
İşiniz temizlikse
bu, aynı zamanda bizim işimiz 



Rekabetçi bir pazarda performansınızı ve üretkenliğinizi arttırın 
– iş birliği ile başarı

Sözleşmeli temizlik firmaları için Nilfisk'in avantajları:
·· Toplam Bakım servis programı, sözleşmeli temizlik 
firmalar için özel olarak tasarlanmıştır ve sektöre özgü 
gereksinimleri karşılar

·· Nilfisk Ecoflex ile su ve kimyasal madde tüketimini  
azaltarak çevresel etkileri en aza indirir 

·· Zeminleri fırçalama ve kurutma işini tek geçişte hallede-
rek işçilikten tasarruf sağlar

·· Sertifikalı HEPA filtrelemesine sahip daha fazla sayıda 
vakumlu temizlik makinesi

·· Bir sorun olması durumunda sizin işinize odaklanmanızı 
sağlamak için servis ve onarım işlerini biz gerçekleştiririz

·· Sessiz makineler gündüz temizlik yapılmasını sağlayarak 
temizleme maliyetlerini azaltır

·· Kimyasal madde buharını, kaygan zeminleri ve kayarak 
düşme kazalarını en aza indirerek güvenliği arttırır ve 
riskleri azaltır

Nilfisk, profesyonel ve yenilikçi temizlik çözümleri sağlayarak 
rekabetçi konumunuzu güçlendirmeye yardımcı olur.

Güvenilir bir iş ortağı olarak çok sayıdaki temizlik makineleri-
miz ve esnek servis hizmetlerimiz sayesinde performansı ve 
üretkenliği arttırmanıza, işletme maliyetlerini azaltmanıza ve 
değişen gereksinimleri karşılamanıza yardımcı olur.

Toplam Bakım programımız, finansal ayrıntıları dengelemek 
için ilk teklifin verilmesinden en az durma ile gündelik işlerin ya 
pılmasına kadar işinizin her yönünde en iyiyi elde etmenizi sağ-
lar. Nilfisk, veriminizi arttırma ve maliyetleri azaltma konusunda 
size yardımcı olacaktır.

Düşük işletme maliyetleri ile hızlı, etkili temizlik 
sağlayarak müşterilerinizi etkileyin 



Halka açık tesisler
Müşterilerinizin tesislerini temiz, etkileyici 
ve profesyonel bir görünüme sahip olacak 
şekilde tutmak, birçok zorluğa sahiptir. Geniş 
temizlik makineleri serimiz, kapalı ya da açık 
mekanlarda neredeyse her türlü temizlik 
görevi için idealdir.

Eğitim
Müşterileriniz, eğitim ortamlarının öğrenciler, 
personel ve ziyaretçiler için temiz ve rahat 
olmasını sağlamak için en iyi temizlik makine-
lerine ve hizmetlerine ihtiyaç duyarlar.

Oteller
Temiz ve hijyenik bir ilk izlenim, otel müşte-
rilerinizin itibarını ve işlerini geliştirilmesine 
yardımcı olur. Müşterilerinizin her bir konuk  
için ne kadar rekabete girdiğini ve ilk izleni-
min çok önemli  
olduğunu biliyoruz.

Perakende ve alışveriş merkezleri
Temiz ve güvenli tesisler, müşterilerin tekrar 
tekrar ziyaret etmesini isteyeceği harika bir 
alışveriş deneyimi sunar. Müşterilerinizin 
alışveriş alanlarının her zaman hijyenik ve 
düzenli olmasını sağlamanıza yardımcı 
oluruz.

Ağırlama Sektörü
Mutfağın ve restoranın hijyeni müşterileriniz 
açısından çok önemlidir. Temizlik iş ortağınız 
olarak, mükemmel hijyen standartları ile cate-
ring müşterilerinizin şöhretlerini korumasına 
yardımcı oluruz.

Ofis binaları
Temiz bir ofis, daha güvenli ve sağlıklı bir 
çalışma ortamı sunar. Performans, üretkenlik 
ve güvenilirlik konularına odaklanarak müş-
terilerinizin talep ettiği hizmetleri sunmanızda 
yardımcı oluruz.

Depolar ve lojistik tesisleri
Yoğun ve üretken depoların ya da lojistik 
merkezlerinin temizliğinde, verim, güveni-
lirlik ve güvenlik çok önemlidir. Geniş ürün 
portföyümüz ile müşterilerinizin beklentilerini 
fazlasıyla karşılamanıza yardımcı olabiliriz.

Metro ve otobüs terminalleri
Metro ve otobüs terminallerine her gün çok 
sayıda insan girdiğinden, sağlık ve güvenlik 
gereksinimlerinin yanı sıra iyi bir müşteri 
deneyimi sağlamak için düzenli temizlik 
gereklidir. 

Sağlık bakımı
Sağlık tesislerinin her zaman temiz ve güvenli 
olması hayati önem taşımaktadır. Temizlik 
makinelerimiz, üretkenlikten ödün vermeden 
mükemmel performans sağlayarak zeminlerin 
temiz, kuru ve güvenli olmasına yardımcı olur.

Çok sayıda temizlik uygulamasında en iyi performans



Nilfisk, çok çeşitli vakumlu temizlik makineleri ile üstün temizlik 
performansı, dayanıklılık ve güçlü filtreleme çözümleri sunuyor. 
Düşük ses seviyesi vakumlu temizlik makinelerinin, gürültü 
açısından hassas alanlarda bile gündüz temizlik yapılmasına 
uygun hale getirmektedir.

Temizlemeniz gereken alan ister küçük, ister 
büyük, ister dış mekan, isterse dış mekan olsun, 
çok sayıda yüzey ve her türlü hava koşulu için 
uygun bir makinemiz var.

Nilfisk yer bakım makineleri, verimliliği artırmak ve temizlik 
maliyetlerinizi azaltmak üzere dikkatli şekilde tasarlanmıştır. 
Kullanım kolaylığı, gündüz temizlik imkanı tanıyan düşük ses 
seviyesi ve su ve deterjanın en etkili biçimde kullanılması, yer 
bakım makinesini, birçok tesis için güvenilir bir seçenek haline 
getiriyor.

Konu daha düşük toplam maliyetle etkili büyük alan temizliği 
olduğunda Nilfisk size çözüm sağlar. Hem su hem de deterjan 
tasarrufu sağlayan kullanıcı dostu makinelerimiz, saatlerce 
yüksek hızda üstün temizlik ve kurutma performansı sunacak 
şekilde tasarlanmıştır.

Açık alanlar, her mevsimde sürekli olarak bakım yapılmasını 
gerektirir. Kış mevsiminde etrafın temiz, yeşil alanların bakımlı 
ve herkesin güvenli olmasını sağlamak için bir dizi kompakt ve 
kolayca manevra yaptırılabilen, ayrıca mevsimin getirdiklerine 
uyum sağlayan çok yönlü araçlara sahip açık alan temizlik ve 
bakım makineleri sunuyoruz.



İşinizin her alanında optimizasyon
- Sözleşmeli temizlik firmaları için Toplam Bakım
Toplam Bakım programı*, her biri sözleşmeli bir temizlik firması 
olarak temizlik görevlerinizi mümkün olan en sorunsuz ve 
uygun maliyetli biçimde çözmeniz için dört unsurdan oluşmak-
tadır. 

Toplam Bakım programımız, finansal ayrıntıları dengelemek 
için ilk teklifin verilmesinden en az durma ile gündelik işlerin  
yapılmasına kadar işinizin her yönünde en iyiyi elde etmenizi 
sağlar. Makine ile ilgili karşı karşıya kaldığınız her türlü zorluk-

ta size yardımcı olarak, zaman, çalışma ve parasal tasarrufun 
yanı sıra işinize genel olarak katkıda  
bulunacağımıza inanıyoruz. Nilfisk, veriminizi arttırma ve mali-
yetleri azaltma konusunda size yardımcı olacaktır.

En iyi temizliğin dört faktörü 
Nilfisk Total Care programı, her biri işinizi maliyet açısından 
daha iyi sürdürmenizi sağlamak için tasarlanmış dört tamamla-
yıcı etkeni temel alan komple çözümler sunmaktadır.

Temizlik mükemmeliyeti 
Temizlik Mükemmeliyeti, temizlik görevleriniz için en etkili 
düzeni belirlemenizi sağlar. İlk değerlendirmeden filo yönetimi 
dahil olmak üzere günlük çalışmaya kadar her aşamada para-
dan ve zamandan tasarruf edebilirsiniz. Temizlik Mükemme-
liyeti, işçilik masrafları, süre belirleme ve alan parametreleri 
gibi çok çeşitli değişkeni dikkate alarak  
Nilfisk'in endüstri lideri makineleri ve uzmanlığını temel alan 
en uygun maliyetli çözümleri belirlemenizi sağlar. 

Finansal esneklik 
Finansal Esneklik, kendi durumunuza göre ideal finans çözü-
münü seçmenizi sağlar: makine satın alma, finansal kiralama, 
uzun süreli ve kısa süreli kiralama seçenekleri bulunmaktadır. 

Servis seviyesi garantisi 
Servis Seviyesi Garantisi, sağladığımız ürünlerin arkasın-
da endüstri lideri hizmet ve destek ile durmamız anlamına 
gelmektedir. Hedefimiz, kapalı kalma süresini mümkün ol-
duğunca azaltmaktır. Sürecin her aşamasında bir ortağınız 
olarak Nilfisk, en etkili biçimde en iyi temizlik sonuçlarını elde 
etmenize yardımcı olacak benzersiz müşteri hizmetleri sun-
maktadır.

Filo yönetimi
Temizlik süreçlerinizin sistematik yönetimi küçük  
ayrıntıların yanı sıra büyük resmi görmenizi sağlar. Filo Yöne-
timi programımız, planlamanızı daha verimli hale getirmek için 
ihtiyaç duyduğunuz verileri takip eder ve toplar. Üç yenilikçi 
çözümle toplam temizlik maliyetinizi azaltmanıza ve hizmet 
seviyenizi geliştirmenize yardımcı olur: QR-kodları, Toplam 
Makineyi Genel Bakım ve TrackClean™.

* Sadece belirli pazarlarda
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TrackClean, size bağlanan her temizlik makinesine 24/7 uzaktan erişim sağlar. Bu, izlediğiniz her 
bağlı makinede tam olarak ne olduğunu, ne zaman ve nerede olduğunu ve kimin tarafından yapıldığını 
bilmenizi, operasyonel etkinliğinizi doğrulayıp iyileştirmenizi sağlar.
 

TrackClean ile temizlik programınızda proaktif iyileştirmeler 
başlatabilirsiniz. TrackClean sistemi filo  
çalışmalarını izler ve ekipman çalışma verilerini güvenli bir web 
portalına iletir. Bu veriler içinde makine çalışma süresi, makine 
kapalı kalma süresi, her etkinlik gerçekleştiği saat, makinenin 
coğrafi konumu ve opsiyonel olarak operatörle ilgili bilgiler yer 
alır.

Sistem, sonuçları temizlik operasyonlarınıza uygulayabilmenizi 
sağlayacak raporlar oluşturur. Filo operasyonlarınızı görmek 
için güvenli web portalına haftanın 7 günü 24 saat boyunca 
ulaşabilirsiniz. Aynı zamanda raporların etkili biçimde doğruda 
e-posta adresinize gönderilmesi için de programlama yapabi-
lirsiniz.

TrackClean filo yönetimi sistemi, birçok popüler Nilfisk temizlik 
makinesinde bulunmaktadır. 

TrackClean filo yönetimi sistemi
- Şeffaflık ve karlılık parmaklarınızın ucunda

Faydalarınız
• TrackClean filonuzun operasyonel verilerini kaydeder,  
   şeffaflığı sağlar ve karlılığınızı artırır
• TrackClean temizlik programınızı akıllıca en iyi hale  
   getirmenizi sağlar, temizlik performansını izler ve  
   maliyeti azaltır
• Sezgisel web portalına bilgisayar, tablet veya akıllı    
  telefonunuzdan erişilebilir ve sonuçları temizlik  
   operasyonunuza aktarmanıza yardımcı olmak için size  
   makine faaliyetinin ayrıntılı bir incelemesini sağlar
• Veriler 24/7 kullanılabilir ve size makine yerleşiminizi  
  en uygun hale getirme imkanı sağlar ve arıza ve bakım  
  süresini azaltır
• TrackClean size hemen ilgilenilmesi gereken sorunları  
   bildirir ve onarım maliyetlerinizi ve arıza ve bakım    
   süresini azaltmaya yardımcı olur



Temizlik işlerinizde en iyiyi yakalamak için iki önemli gereksinim 
bulunmaktadır. Yüksek kaliteli temizlik makineleri kullanılması 
önemli bir ilk adımdır. Ancak profesyonel servise kolay ve hızlı 
erişim de çalışmalarınızı sorunsuz, tahminlerinize uygun olarak 
ve mümkün olduğunca kesintisiz biçimde sürdürmek için bir 
diğer önemli etkendir. İşte bu nedenle Servis Çözümlerimizi 
size sunmak için kararlıyız. 

Profesyonel servis fark yaratır
- Bir bakışta Nilfisk servis çözümleri

Tek boyutun hepsine uygun olmadığının farkındayız. Nilfisk 
ile özel gereksinimlerinize uyacak şekilde geliştirilmiş bir dizi 
farklı servis çözümleri arasında seçim yapma imkanına sahip 
olduğunuz bir servis sözleşmesi imzalarsınız.

Operasyonlarınıza en uygun profesyonel servis sözleşmesini 
seçmenizde size yardımcı olmaya hazırız.

İster Standart, ister Artı isterse Ayrıcalıklı servis sözleşmesi yapmaya karar verin, her bir sözleşmeye 
belirli ve önemli servisler seçilerek dahil edilir:

•	 Düzenli bakım ziyaretleri 
•	 Hızlı yanıt süresi
•	 İşçilik ve seyahat maliyetleri 
•	 Her ziyarette servis raporu
•	 Kiralık makine 
•	 Hatalı kullanım ya da suiistimal sigortası 

•	 Yedek parçalar
•	 Arıza kapsamı
•	 Hafta sonu kapsamı
•	 Sarf malzemeleri
•	 Uzatılmış garanti

Nilfisk Servis Çözümlerinizin anahtar unsurları

Servis Çözümleri Standart 
– Profesyonel bakım
Sözleşme kapsamınızda iki yıllık bakım ziyaretleri ve 48 saatlik yanıt 
süresi bulunmaktadır. Arıza ziyaretleri ve yedek parçalar ayrıca faturalan-
dırılır.

Servis Çözümleri Artı 
– Optimize performans
Artı çözümüyle performansınızdan asla ödün verilmeyeceğini, sadece 
en uygun hale getirileceğini bilerek bakım ve onarım maliyetlerinizi sıkı 
denetim altında tutarsınız. 

Servis Çözümleri Ayrıcalıklı 
– En üst düzeyde çalışma süresi
Çalışma süresi kesinlikle en üst önceliğiniz ve esas ilgi noktanızsa Servis 
Çözümleri Ayrıcalıklı en iyi seçenektir. Üç aylık bakım ziyaretini içerir ve 
ani finansal sürprizler yoktur.

N ilfisk 
Servis Çözümleri
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100 yılı aşkın süredir temizliği geliştiriyoruz 

Nilfisk zemin ve yüzey temizlik makineleri, tesislerin daha 
hijyenik ve temizlik uygulamalarının daha verimli hale gelmesini 
sağlayacak şekilde tasarlanır. Çevreyle dost temizlik çözümle-
rimiz, daha az kimyasal ve daha az işçilik ile daha iyi temizlik 
sağlar ve bu sayede sözleşmeli temizlik firmaları tarafından 
temizlenen firmalarda konforu arttırır ve genel olarak daha iyi bir 
deneyim sunar. 

İtibarınızı arttıracak sessiz ve verimli temizlik çözümlerimiz 
ürettiğimiz her üründe ve yaptığımız her işte size mükemmel 
değer, güvenilirlik ve verim sunmak konusundaki kararlılığımı-
zın parçalarıdır.

Nilfisk A/S
Kornmarksvej 1 · DK-2605 Brøndby · Danimarka
Tel. +45 43 23 81 00 · Faks +45 43 43 77 00
mail.com@nilfisk.com
www.nilfisk.com


