Come opera Nilfisk

Approvvigionamento di risorse

Nilfisk acquista materie prime, componenti per
macchine, parti, accessori e materiali di consumo.
Attraverso pratiche di buona governance, Nilfisk cerca
di mitigare l'impatto sociale e ambientale negativo.

Grazie a soluzioni di pulizia sostenibili che mettono
le persone al primo posto, Nilfisk rende gli ambienti
piu puliti.

Attivita commerciali

Basandosi su principi di sostenibilita scientifica,
Nilfisk trasforma le esigenze degli utenti finali in
soluzioni, portando a un'innovazione e a un design
incentrati sul cliente.
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Punti di contatto con i clienti

| punti di contatto includono i tecnici del Customer
Care e del Field Service.

Canali di vendita

| canali di vendita in piu di 100 paesi includono
vendite dirette, vendite indirette attraverso
concessionari e rivenditori e piattaforme di
e-commerce.
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Assistenza e ritiro

Nilfisk offre ai clienti soluzioni complete di assistenza
per il ciclo di vita per prolungare la durata del prodotto
aumentando la facilita di manutenzione. Una volta che
i prodotti sono giunti a fine vita, Nilfisk offre un servizio
di ritiro selezionato.

Consumatori

Ai consumatori viene offerta una gamma di
aspirapolvere e idropulitrici.

Clienti professionali

| clienti professionali vanno dalle grandi aziende
internazionali che acquistano flotte alle piccole
imprese che acquistano singoli prodotti.




